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Reporte general de la MIR Ejercicio 2019

Ruta de la MIR

Unidad Responsable: Secretaria del Trabajo, Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle Cuautitlan-Texcoco, Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje Valle de Toluca, Tribunal Estatal de Conciliacion y Arbitraje

Pilar: Pilar 4: Seguridad

Objetivo pilar: FORTALECER EL ACCESO A LA JUSTICIA COTIDIANA.
Estrategia: Crear mecanismos alternativos de solucion de controversias y justicia preventiva.

Linea de accién: Analizar la creacion de Centros de Asistencia Juridica Temprana en las distintas zonas del Estado de México, cuyas
funciones sean orientar, canalizar y apoyar con informacion a las personas que enfrentan un conflicto especifico. En ciertos casos, los
centros también pueden proporcionar servicios de mediacién y acompafiamiento en la resolucion de los conflictos.

Programa:03010202 Administrativo y laboral
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Arbol de Problema

REZAGO EN LAS
PROLONGADOS PERIODOS RESOLUCIONES EMITIDAS
DE ESPERA PARA LA DEBIDO A LAS CARGAS DE
TRAMITACION DE LOS JUICIOS TRABAJO Y PERSONAL
INDIVIDUALES Y COLECTIVOS INSUFICIENTE
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ACCESO DEFICIENTE TE EN

DETERIORO ENLA LOS SERVICIOS DE JUSTICIA
LABORAL

GENERACION DE EMPLEOS POCA CONCILIACION

EDOAAEX

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

LOS COSTOS ORIGINADOS
POR LOS DESPIDOS DE LOS
TRABAJADORES SON
EXCESIVOS

J

{ f

DILACION DE LAS RESOLUCIONES EN LOS PROCEDIMIENTOS JURIDICOS
QUE IMPACTAN LAS RELACIONES TRABAJADOR - PATRON DEL ESTADO DE

MEXICO

|

FALTA DE PERSONAL FALTA DE CAPACITACION EN

LA NORMATIVIDAD LABORAL

’=f
e

ﬁ

DESCONOCIMIENTO, POR
PARTE DE EMPRESAS Y LOS

TRABAJADORES, DE LOS |
SR S R DINAMISMO MODERNO DE FALTA DE CAPACITACION EN
LAS FUENTES GENERADORAS EL AMBITO DE LA

DE RIQUEZA CONCILIACION
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[
AUMENTO EN LA - [

. PRODUCTIVIDAD Y ESTABILIZACION DE
ABATIMIENTO DE COMPI:EI;TTR![I)%AD DEL LOS TCIEAI\E'TJ%S DE
JUICIOS EN TRAMITE T
CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES EN LOS PROCEDIMIENTOS
JURIDICOS QUE IMPACTAN LAS RELACIONES TRABAJADOR - PATRON DEL
ESTADO DE MEXICO
i CONOCMIENTOPOR ™
0 EXISTE PARTE DE EMPRESAS
SUFICIENTE CAPACITACION EN LA Y LOS
BERON NORMATIVIDAD TRABAJADORES, DE ESTABILIDAD DE LAS EXISTE d
LABORAL LOSPgEE‘T’ACL'gSS‘TIUE FUENTES CAPACITACION EN EL
GENERADORAS DE AMBITO DE LA
RIQUEZA CONCILIACION
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Resumen de la MIR

Resumen narrativo  |Indicadores | Descripcion de la férmula | Periodicidad |Medios de verificacion | Supuestos

Fin

Contribuir a la estabilidad |Porcentaje de Total de demandas Anual Estadistica laboral al interior de la Existen las condiciones
laboral, a través del conciliacién en juicios | solucionadas por conciliacion dependencia, denominado Registro [laborales para

impulso de los medios individuales (JLCyA-VT). / Total de de datos estadisticos de las Juntas |mantener la paz y
alternos de solucion de (JLCyA-VT). demandas solucionadas Locales. armonia en los factores
conflictos laborales, asi (JLCyA-VT). *100 productivos del Estado
como asesorar y de México.

representar a los usuarios
en lo referente a sus
derechos laborales, para
lograr una justicia pronta
gue contribuya a mantener
la paz laboral en el Estado

de México.

Propdésito

La poblacién Porcentaje de ( No. de personas asesoradas | Semestral Estadistica laboral al interior de la La poblacion empleada
econdmicamente activa del | representacion juridica |y representadas en materia dependencia, denominado Registro |solicita los servicios de
Estado de México, hace laboral laboral / No. de usuarios del de datos estadisticos de las Juntas |asesoriay

valer sus derechos servicio de asesoria )*100 Locales. representacion juridica.

laborales, ya que cuenta
con asesoria 'y
representacion para
acceder a una
administracion e
imparticién de justicia
efectiva.
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Componentes

C.1. Emplazamientos a Porcentaje de solucién | Huelgas estalladas Trimestral Estadistica laboral al interior de la Existe la disposicion de
huelga solucionados, lo de emplazamientos a (JLCyA-VT). / No. de dependencia, denominado Registro |las partes para resolver
cual contribuirda a mantener | huelga (JLCyA-VT). emplazamientos a huelga en de datos estadisticos de las Juntas |el conflicto laboral,

la estabilidad y paz laboral tramite (JLCyA-VT). *100 Locales. apegado a derecho.
gue prevalece en la

Entidad.

C.2. Laudos emitidos sobre | Porcentaje de Laudos |( No. de Laudos Emitidos / Anual Estadistica generada al interior de la | El trabajador cuenta

los procedimientos que
concluyeron, mismos que
son dictados con estricto
apego a la normatividad

Emitidos respecto a las
demandas registradas
(TECA)

No. de Demandas recibidas
)*100

dependencia para el documento
llamado, Ficha de Proyectos
Estratégicos del TECA laboral al
interior de la dependencia.

con los medios
necesarios para
comprobar el
incumplimiento de sus

vigente. derechos laborales.
C.3. Juicios resueltos y Porcentaje de No. de laudos condenatorios /| Trimestral Estadistica laboral al interior de la La institucion puablica y
representados resoluciones favorables | No. de laudos notificados *100 dependencia, denominado Registro |el trabajador son

favorablemente hacia los
trabajadores.

a los trabajadores en
los juicios
representados

de datos estadisticos de las Juntas
Locales.

competentes al
identificar sus
derechos, obligaciones
y funciones propias.

Actividades

A.1.1. Celebracién de
audiencias en los
procedimientos de caracter
individual y colectivo.

Porcentaje de eficiencia
en el desahogo de
audiencias en juicios
individuales, colectivos
y huelgas (JLCyA-VT).

Audiencias realizadas en
juicios individuales, colectivos
y huelgas (JLCyA-VT). /
Audiencias programadas en
juicios individuales, colectivos
y huelgas
(JLCyA-VT). *100

Trimestral

Estadistica laboral al interior de la
dependencia, denominado Registro
de datos estadisticos de las Juntas
Locales.

Se notifican en tiempo y
forma las partes que
deben comparecer en
las audiencias.
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A.2.1. Conciliacion en las | Porcentaje de ( No. de convenios sin Juicio / |Anual Estadistica generada al interior de la | La motivacién y
afectaciones de los Convenios sin Juicio Solicitudes de parte dependencia para el documento aceptacion al convenio
servidores publicos e efectuados en materia | Convenios sin Juicio )*100 llamado, Ficha de Proyectos mediante platicas
instituciones publicas, de justicia laboral Estratégicos del TECA laboral al conciliatorias. Evitar el
resarciendo los derechos |celebrados (TECA) interior de la dependencia. ingreso de la demanda.
gue les corresponden.
A.2.2. Atencion a los Promedio de ( No. de Convenios con Juicio |Anual Estadistica generada al interior de la | Se da la medicién de
servidores publicos en el  |celebracion de / No. de Demandas recibidas ) dependencia para el documento los juicios laborales a
pago de prestaciones Convenios con Juicio llamado, Ficha de Proyectos favor de los
conforme a la Ley. en materia de Justicia Estratégicos del TECA laboral al trabajadores.

Laboral Burocratica interior de la dependencia.

(TECA)
A.2.3. Dictaminacion de Porcentaje de No. de Laudos Emitidos Trimestral Estadistica laboral al interior de la Hay personal suficiente
mayor cantidad de laudos |incremento en la (JLCAVCT) / Expedientes en dependencia, denominado Registro |y actualizacion juridica
de manera clara, precisa y |dictaminacion estatus de Dictamen de datos estadisticos de las Juntas |a los encargados de
congruente, siempre (JLCAVCT) (JLCAVCT) *100 Locales. emitir las resoluciones,
apegados a las razones el rezago de
gue el derecho le expedientes; asi como
suministre. dar celeridad a la

conclusion de los
juicios.

A.3.1. Eficiencia en las Porcentaje de juicios Juicios Individuales Trimestral Estadistica laboral al interior de la Se cuantifican los
audiencias realizadas, en |individuales Solucionados por acuerdo o dependencia, denominado Registro |juicios individuales
los juicios individuales, solucionados por resolucién que ponen fin al de datos estadisticos de las Juntas |solucionados por
colectivos y huelgas. acuerdo o resolucion procedimiento (prescripcion, Locales. acuerdo o resolucion.

que ponen fin al caducidad y otros) (JLCAVCT)

procedimiento / Demandas Solucionadas

(prescripcion, (JLCAVCT) *100

caducidad y otros)

(JLCAVCT)
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A.3.2. Atencion con el
personal suficiente, que
permita brindar la asesoria
y representacién de
calidad para acceder a una
imparticién de justicia
pronta.

Capacidad de atencion
a los usuarios en
asesoria juridico laboral

No. de usuarios atendidos/
No. de usuarios del
servicio*100

Trimestral

Estadistica laboral al interior de la
dependencia, denominado Registro
de datos estadisticos de las Juntas
Locales.

Se da la medicion de la
capacidad de atencién
a los usuarios.
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Grupo Analizado

|Intereses

Principales problemas percibidos

Conflictos potenciales ante el desarrollo del problema

Beneficiarios

Usuarios del servicio

Asesoria laboral y/o representacion
juridica para la solucién a sus
conflictos laborales

Rescision de contrato y violacion a
los derechos laborales

Mayor nimero de demandas laborales

Ejecutores

Juntas, Procuraduria y Tribunales

Constante aumento de los usuarios
del servicio de asesoria laboral

Mayor niimero de trabajadores con
la necesidad de ser asesorados
laboralmente

Incremento de las Demandas laborales

Opositores

Empresarios

Aumento en el costo de su
produccién

Disminucion monetaria, tiempo e
imagen de la empresa

Cierre del aparato productivo, baja inversion en el Estado
de México

Indiferentes

Los abogados contratados por los
usuarios

Como una fuente de ingreso

Competencia y credibilidad entre
despachos juridicos

Representacion juridica laboral ineficiente
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DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.
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AREA DE ENFOQUE

Ingrese los datos correspondiantes Ingrese los datos correspondientes

Ingrese 2| total del &rea de enfogque

e Area de enfogue no Area de enfoque no afectada: Area de enfoque postergada:

ngrese el drea de enfoque

bfectada por el problema tend

6,244,897 (35.05908%) | 524439?{ 2851853 irea de enfoque atendida:
Total: 3,035 616]

’ 17812424
Area de enfoque afectada: Area de enfoque objetivo:
Descripcion: Jascrm?:‘c\n:
Poblacién del Estado de México 1156?59?{ Area de enfoque | ??05}'44| Poblacion ocupada que
postergada trabaja en la formalidad.
3,861,853 (33.28509%)

Descripcion: Descripcian:
Lz primera s= refisre 2 la PEA

segunda a5 la poblacidn ocup:

La primera s= refizre a la poblacidn
T — menor de 14 afic v la segunda se
PDTENCIAL 0Q refiere 2 la poblacidn en edad de

de enfogue afectada trabajar
por el problemal
67,597 (64.54092%)

REFEREN
17,812,494 (100%)

REA DE ENFOQUE
OBJETIVO :
D5, 744 (66.61491%)
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